
Performanțele Serviciului Tehnologii
Informaționale al MAI în 2023 și
perspectivele pentru 2024

Serviciul Tehnologii Informaționale al Ministerului Afacerilor Interne a prezentat
Ministrului Adrian Efros și Secretarului de Stat al MAI, Andrei Cecoltan, evoluția
activităților desfășurate în anul 2023 și prioritățile stabilite pentru anul curent.

Principalele teme abordate au vizat prestarea, dezvoltarea, modernizarea,
coordonarea și organizarea activităților orientate către asigurarea implementării
politicilor statului în domeniul tehnologiei informației și comunicațiilor, în sfera de
competență a Ministerului. De asemenea, s-au discutat acțiuni destinate garantării
unui nivel înalt de securitate.

Un moment semnificativ a fost finalizarea cu succes a proiectului "INFRASTRUCTURA
DE COMUNICAȚII" – COMINF, care facilitează schimbul rapid de informații între
autoritățile de aplicare a legii din Republica Moldova și România, îmbunătățind
capacitatea de reacție în situații de urgență.

STI a avut un rol semnificativ și în organizarea Summit-ului Comunității Europene, fiind
achiziționate și configurate peste 350 de terminale TETRA și asigurat suportul pentru
buna desfășurare al acestuia.

Pe parcursul anului 2023, STI a eliberat peste 89 de mii de certificate, inclusiv 67 de
mii de caziere judiciare eliberate cu termen de livrare într-o zi, cu o creștere de
aproximativ 7000 față de anul 2022. 

Integrarea SIA „e-Cazier” cu portalul guvernamental MCabinet a permis solicitarea
online a cazierului judiciar de către cetățeni și întreprinderi, prin intermediul unei
platforme unice. Această inițiativă facilitează livrarea exclusiv digitală și apostilarea
rezultatului prestat, ceea ce denotă un nivel crescut de flexibilitate și comoditate în
accesarea serviciilor.



Subsecvent, introducerea opțiunii de solicitare a cazierului judiciar în limba engleză
extinde accesibilitatea serviciilor pentru cetățenii Republicii Moldova, atât cei din țară,
cât și cei aflați peste hotare. În prezent, se lucrează la eliberarea acestora în
majoritatea limbilor de circulație internațională, sub auspiciul Agenției de Guvernare
Electronică. 

În acest sens, datorită opțiunii de livrare electronică, numărul solicitărilor de caziere
judiciare prin platforma guvernamentală MDelivery a crescut semnificativ, înregistrând
peste 11 mii în anul 2023, comparativ cu 941 în anul 2022.

Colaborarea cu UNHCR a dus la implementarea unui proiect de asistență externă în
valoare de peste 700 de mii de euro, generând 100 de locuri de muncă noi și facilitând
colectarea datelor dactiloscopice, inclusiv de la solicitanții de azil.

Menționăm că, pentru anul 2024, STI își propune să dezvolte sistemul de securitate
cibernetică al MAI, să asigure mentenanța sistemelor informaționale și protecția
infrastructurii tehnologice în conformitate cu cerințele normative naționale și
internaționale, în contextul integrării Republicii Moldova în Uniunea Europeană.

 

   


