Servicii la un click distanta: Serviciului
Tehnologii Informationale a prezentat
bilantul semi-anual

Serviciul Tehnologii Informationale (STI) al MAI a raportat conducerii Ministerului
dinamica activitatilor in perioada ianuarie-iunie curent, precum si prioritatile pentru
semestrul Il.

Principalele subiecte abordate au vizat rezultatele inregistrate in domeniul asigurarii
masurilor organizatorice si tehnice necesare protectiei datelor cu caracter personal
impotriva distrugerii, modificarii, blocarii si copierii informatiei si impotriva altor actiuni
ilicite. Totodata, au fost discutate si actiunile menite sa asigure un nivel de securitate
corespunzator.

in cadrul raportarii, ministrul afacerilor interne a fost informat despre activitatea MAI
orientata spre urmatoarele domenii:

Prestarea serviciilor publice de catre STI,

* Acordarea suportului metodico-practic subdiviziunilor MAI;

* Activitatea de gestionare, administrare si dezvoltare a STl a MAI;

» Dezvoltarea profesionala a angajatilor STI cat si a angajatilor
subdiviziunilor MAI prin instruiri;

. Armonizarea cadrului normativ;

* Asigurarea procesului de implementare a documentelor de politici publice conform
domeniului de competenta;



» Acordarea serviciilor de suport si interventii asigurate in domeniul tic pentru
subdiviziunile subordonate MAI.

* Prioritati pe termen scurt si mediu.

in acest sens seful STI, Alexandru Putere, a mentionat ca serviciile MAI au devenit mai
accesibile pentru cetateni, fiind “la un click distanta de beneficiari”.

La 19 iunie curent, STI al MAI, in colaborare cu Agentia pentru Guvernare Electronica, a
lansat proiectul E-cazier. in doar 5 zile, aproximativ 2 mii de cereri au fost depuse
online, un indice comparabil cu numarul cererilor depuse de cetateni la ghiseul fizic al
STI. Fiecare al zecelea cetatean a cerut un cazier apostilat.

La solicitarea cetatenilor au fost eliberate:

- peste 96 mii de caziere judiciare

- aproximativ 6 mii de caziere detaliate

- peste 17 mii de caziere contraventional, cu aproximativ 100 de solicitari prin
MDelivery.

Cetatenii Republicii Moldova atat din tara, cat si din diaspora, nu mai sunt nevoiti sa se
deplaseze personal sa depuna o cerere, sa solicite un document, sa faca drumuri in
plus pentru a ridica documentele solicitate de la sistemul afacerilor interne. Datorita
serviciului de livrare in peste 200 de tari ale lumii a cazierului judiciar, peste 800 de
solicitari au fost executate prin MDelivery in perioada de referinta.

Pe parcursul semestrului |, angajatii STI a MAI au asigurat modernizarea sistemelor de
comunicatii pe scara larga a Ministerului Afacerilor Interne cu multiple interventii in
teren.



Serviciul Tehnologii Informationale a avut un rol substantial in organizarea si
desfasurarea Summitului Comunitatii Europene. In acest context, fiind achizitionate si
configurate in sistem mai peste 350 de terminale TETRA. Totodata, au fost inregistrate
peste cinci mii de interventii asigurate in domeniul TIC.

S-a reusit realizarea a 98% din lucrarile de implementare a infrastructurii ce vizeaza
proiectul COMINF si instruirea personalului tehnic.

Ministrul Adrian Efros a fost informat despre functionalitatea Sistemului automatizat de
supraveghere a circulatiei rutiere ,,Controlul traficului”, cat si ponderea incalcarilor
comise pe parcursul anului curent si interventiile in acest sens. in acest sens, fiind
instalate circa 80 de posturi de supraveghere in municipiul Chisinau si in alte 25 de
localitati din tara.

Dat fiind faptul ca digitalizarea ramane a fi o prioritate pentru STI al MAI, institutia a
realizat cu succes Programul de consolidare a increderii si sigurantei societatii prin
formare, integritate si digitalizare pentru anii 2022-2025, Strategia de dezvoltare a
domeniului afacerilor interne pentru anii 2022-2030, s.a.

Mentionam ca Serviciul Tehnologii Informationale este autoritate administrativa a MAI
responsabila de administrarea, mentinerea si dezvoltarea infrastructurii de tehnologie
a informatiei si comunicatiilor, prestarea serviciilor ce tin de eliberarea actelor si
informatiei din domeniile sale de activitate, precum si implementarea politicii statului
in domeniul aferent tehnologiei informatiei si comunicatiilor.




