
Sondaj. Părerea ta contează!

 Ministerul Afacerilor Interne anunţă lansarea celui de-al nouălea sondaj al seriei, cu
genericul „Imaginea Serviciului Protecţie Civilă şi Situaţii Excepţionale în societate”,
care este realizat în scopul evaluării nivelului de încredere a societăţii în serviciul
salvatori şi pompieri.

Sondajul, care poate fi accesat la adresa http://www.mai.md/content/12712, propune
cetăţenilor să selecteze variantele de răspuns la următoarele întrebări:

1. Vi s-a întâmplat vreodată să vă confruntaţi cu vreo situaţie excepţională (incendiu,
inundaţie, descarcerare, deblocare de uşi etc), si dacă da, aţi fost mulțumit(ă) de
calitatea intervenţiei pompierilor și salvatorilor?

2. Câtă încredere aveţi în pompieri și salvatori?

3. De ce credeţi că mai au nevoie salvatorii și pompierii în activitate?

4. Cum credeţi, care din următoarele calităţi, îi caracterizează cel mai bine pe salvatori
și pompieri?

5. În cazul în care aveţi nevoie de serviciile salvatorilor și pompierilor, ce număr de
telefon formaţi?

6. Cum credeţi, dacă vă veţi confrunta cu o situaţie dificilă, salvatorii și pompierii, vor fi
primii care vă vor veni în ajutor?

7. Consideraţi că salvatorii și pompierii sunt adevăraţi eroi?

Sondaje de acest gen sunt realizate lunar, în perioada septembrie 2011 – martie 2013,
pentru eficientizarea procesului de comunicare cu societatea civilă, în cadrul cărora
opinia cetăţenilor va fi consultată pe diverse aspecte ale activităţii Ministerului
Afacerilor Interne.

Datele colectate în cadrul acestor cercetări vor avea dublă finalitate: pe de o parte vor
fi utilizate pentru evaluarea eficacităţii activităţii realizate, precum şi a imaginii
Ministerului Afacerilor Interne în societate, iar pe de alta parte, vor sta la baza
fundamentării unor politici elaborate în cadrul procesului de reformare a instituţiei,
asigurând transparenţa decizională.

http://www.mai.md/content/12712


Vă invităm să participaţi la sondaj. Vă mulţumim pentru colaborare!
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