Aplicarea noilor tehnici de instruire a
agentilor de circulatie

Imaginea oricarui colectiv, inclusiv al MAI, se formeaza gratie mai multor factori,
inclusiv performantelor obtinute de fiecare angajat luat in parte. Exista o legatura
directa intre performanta individuala si performanta intregii institutii.

Din aceste considerente, MAI acorda o atentie sporita consolidarii capacitatilor
institutionale si dezvoltarii profesionale a colaboratorilor sai. in acest scop sunt
utilizate diverse tehnici de instruire, de promovare a unor practici pozitive sau de
revizuire a comportamentului profesional, in baza unor cazuri practice din activitatea
cotidiana, in special a agentilor de circulatie. Astfel de exercitii practice consolideaza
cunostintele si abilitatile agentilor de circulatie privind comunicarea si comportamentul
in diverse situatii pe drumurile publice, in conditiile normelor legale. De asemenea,
devin mai explicite erorile admise in exercitarea atributiilor de serviciu sau deficientele
de comunicare, care predomina in procesul de interactiune cu conducatorii auto.
Scopul discutiilor initiate este de a identifica greselile admise de agentii de circulatie,
precum si de a modela eventuale scenarii de comportament profesionist, decent si
corect al colaboratorilor politiei rutiere cu participantii la trafic.

Si asta din motiv ca in ultimul timp, actiunile colaboratorilor de politie, in special a
agentilor de circulatie rutiera ajung, tot mai des, in obiectivul camerelor de luat vederi.
in context, MAI nu va neglija opinia participantilor la trafic, considerandu-le relevante
si va avea exclusiv o abordare bazata pe prevederile legale si nu va tolera nici o
abatere disciplinara si profesionala din partea angajatilor institutiei.

in acest context, MAI se adreseaza publicului larg si reprezentantilor mass-media sa
sustina eforturile de reformare a institutiei, inclusiv a politiei rutiere, intr-o maniera
corecta, obiectiva, profesionista, ca in cele din urma, impreuna sa constituim un mediu
favorabil de deplasare pe drumurile publice.
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