
e-Cazier - servicii publice online

În incinta MAI a avut loc şedinţa grupului de lucru privind elaborarea şi implementarea
serviciului public online „Cazier Judiciar” (e-Cazier) din cadrul Centrului Guvernare
Electronică. Scopul principal al acestui serviciu este micşorarea timpului necesar
pentru perfectarea Cazierului judiciar. Din grupul de lucru fac parte 4 membri ai
Centrului Guvernare Electronică şi 5 ai Ministerului Afacerilor Interne: e vorba de
reprezentanţii subdiviziunilor care urmează să implementeze şi să dezvolte serviciul
respectiv – Direcţia informaţii şi evidenţe operative şi co-partenerii acestora - Direcţia
comunicaţii şi protecţie informaţională. 

Participanţii au prezentat viziunea sa privind elaborarea acestui serviciu, au discutat
asupra cerinţelor tehnice şi funcţionale în vederea aplicării lui practice. 

Implementarea serviciului online „e-Cazier” se numără printre primele servicii
electronice pe care Centrul de Guvernare Electronică preconizează să le lanseze până
la începutul lunii august 2011. 

Numărul zilnic al solicitărilor la Direcţia informaţii şi evidenţe operative a MAI privind
eliberarea cazierului e de peste 1500. Sute de oameni din toate raioanele republicii fac
cozi la sediul Direcţiei informare şi evidenţe operative. Unii pentru a completa cererile,
alţii pentru a-şi ridica documentul solicitat. Prin digitalizarea acestui serviciu nu numai
că vor fi diminuate costurile aferente serviciului dat, dar cetăţenii vor avea de câştigat
în timp şi confort. Totodată, implementarea acestui sistem va permite optimizarea
muncii angajaţilor Direcţiei respective, precum şi îmbunătăţirea imaginii Republicii
Moldova pe plan intern şi extern.

Centrul de Guvernare Electronică a fost creat de Guvernul Republicii Moldova în luna
august 2010 cu scopul ca cetăţenii să beneficieze de informaţii şi servicii publice în
regim non-stop, asigurându-se astfel transparenţa actului de guvernare. Centrul
activează în conformitate cu cele mai bune practici internaţionale, în parteneriat cu
Banca Mondială, Agenţia SUA pentru Dezvoltare Internaţională (USAID), Programul
Naţiunilor Unite pentru Dezvoltare (PNUD), sectorul privat, societatea civilă şi
funcţionarii publici din Republica Moldova.
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