
Ce obiective vor viza relaţia poliţiştilor
cu societatea civilă? (III)

În conformitate cu prevederile Concepţiei de reformare a Ministerului Afacerilor Interne
şi structurilor subordonate şi desconcentrate ale acestuia, beneficiari ai procesului de
reformare sunt, în primul rând, cetăţenii Republicii Moldova: anume ei urmează să
participe şi să se implice în procesul de reformare a poliţiei şi carabinierilor şi
elaborarea actelor decizionale. Vor fi create, în acest sens, mecanisme ce să atragă
societatea civilă în procesul de evaluare a activităţii MAI, inclusiv şi prin crearea
instituţiei „ombudsman-ului poliţiei”.
Ombudsmanul poliţiei va reprezenta instituţia reprezentativă a societăţii civile care va
investiga autonom de MAI plângerile asupra acţiunilor poliţiei şi carabinierilor.
Care sunt avantajele pe care le va simţi real populaţia în relaţia cu poliţia după
reformă? Acţiunile prevăzute în Concepţia de reformare vizează îmbunătăţirea calităţii
muncii colaboratorilor MAI. Cetăţenii obişnuiţi sunt cei care vor putea beneficia de noul
comportament şi de noua atitudine a poliţiei şi carabinierilor.
De fapt, ei îi vor vedea pe poliţişti mai puţin în stradă şi mai mult în acţiune.
Schimbând structura poliţiei şi carabinierilor se va schimba şi modul lor de a reacţiona
la apelurile cetăţenilor.
De exemplu, dacă în prezent, la o chemare parvenită din partea unui cetăţean dintr-o
localitate din raionul Briceni, situată la o distanţă de 60 km de Briceni şi 20 km de
Donduşeni, la faţa locului se deplasează grupul operativ din Briceni, după reformare
vor da curs apelului poliţiştii ce se află mai aproape de locul infracţiunii. Tot aşa şi în
cazul deplasării la faţa locului a poliţiei rutiere. Reforma va viza obligaţia de a
reacţiona a echipajului sau a colaboratorului aflat, la momentul apelului, cel mai
aproape de locul faptei.
Astfel, activitatea în cadrul poliţiei trebuie să reclame o atitudine profesionistă faţă de
cetăţean.
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